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Poznan, 25.04.2024 r.
ODPOWIEDZI NA PYTANIA |

Sygnatura postepowania: 1400/DW00/ZT/EX/2024/0000033073
Sygnatura pisma: DL/LZ/MS/2024/760

Zakup sprzetu GSM wraz z akcesoriami dla pracownikéw stuzb technicznych

Dziatajac na podstawie rozdz. I. 2.10. - 2.11. Warunkdéw Zamdwienia z dnia 18.04.2024 r. (dalej: WZ), Zamawiajacy udziela
odpowiedzi na pytania Wykonawcdéw do przedmiotowego postepowania:

1 Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dodania zatacznika do umowy
zawierajgcego informacje Wykonawcy z zakresu przetwarzania danych osobowych (klauzula
informacyjna)?

Odp.

Zamawiajacy potwierdza, ze dopuszcza mozliwos¢ dodania zatacznika do umowy zawierajacego
informacje Wykonawcy z zakresu przetwarzania danych osobowych (klauzula informacyjna).

2. Wykonawca wnosi o sprecyzowanie, z jakich przyczyn Zamawiajgcy uprawniony bedzie do odmowy
przyjecia dostawy? Innymi stowy, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zastrzezenia bedg mogty dotyczy¢
wytacznie istotnych okolicznosci. Ponadto, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze protokdt odbiorczy
bedzie podpisywany w momencie dostawy, a Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ realizacji dostaw za
posrednictwem firm kurierskich?

Zamawiajacy informuje, Ze zastrzezenia beda mogty dotyczy¢ wytacznie istotnych okolicznosci;

protokoét odbiorczy bedzie podpisywany w momencie dostawy przez pracownikéw kancelarii badz inne
osoby upowaznione do odebrania dostawy; Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ realizacji dostaw za
posrednictwem firm kurierskich.

3. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku gdy w ramach procedury potwierdzenia odbioru
sprzetu telekomunikacyjnego, wady lub nieterminowa dostawa dotyczy¢ beda wytacznie pojedynczych
jednostek sprzetowych, nastgpi czesciowy odbiér towaru oraz rozliczenie ptatnosci z tego tytutu, a
ewentualne kary umowne, bedg liczone z uwzglednieniem proporcji wynikajacej z zakresu wadliwych
dostaw?

Zamawiajacy potwierdza, e reklamacja bedzie dotyczyta tylko wadliwych produktow -
sprzetu/akcesorii; Zamawiajacy odbierze towar zgodny z zaméwieniem reszta zostanie odestana do
Wykonawcy celem wymiany. Wymiana towaru musi zosta¢ dokonana w tym samym okresie
rozliczeniowym.

4. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Wykonawca w cenie urzgdzen powinien uwzgledni¢ koszt dostaw
logistycznych pojedynczych urzadzen do réznych lokalizacji Zamawiajgcego?
Odp. | Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z trescig pkt. 12.1. WZ: Cena podana w ofercie powinna obejmowac

wszystkie koszty zwiqzane z realizacjq Przedmiotu Zamdwienia; Tym samym Zamawiajgcy potwierdza, ze
Wykonawca w cenie urzadzen powinien uwzgledni¢ koszt dostaw logistycznych pojedynczych urzadzen
do réinych lokalizacji Zamawiajgcego

5. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze § 4 ust. 9 Umowy nie dotyczy napraw urzgdzen wynikajgcych z
przyczyn lezgcych po stronie uzytkownikéw Zamawiajgcego?

Odp.
P Dotyczy zobowigzan Wykonawcy z tytutu udzielonej gwarancji, Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z

zapisem w Umowie, ktérej projekt stanowi Zatacznik nr 8 do WZ — §4 ust. 9,,W przypadku ewentualnego
niewywiqzania sie Wykonawcy z zobowiqgzan z tytutu udzielonej gwarancji, Zamawiajgcy przewiduje

mozliwos¢ obcigzenia Wykonawcy kosztami usuniecia wady lub usterki przez inny podmiot.”, przez co
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rozumie¢ nalezy, iz Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce kosztami usuniecia wady lub usterki, ktdrej

przyczyna nie lezy po stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaakceptuje warunki gwarancji udzielanych przez
producentdow urzgdzen?

Odp.

Zamawiajacy potwierdza, ze zaakceptuje warunki gwarancji udzielanych przez producentéw urzadzen.

Wykonawca wnosi o wyjasnienie w jaki sposéb rozliczany bedzie koszt zgtoszen serwisowych oraz naprawa
urzadzen w przypadku uszkodzen powstatych z przyczyn lezacych po stronie uzytkownikéw?

Odp.

Zamawiajacy informuje, ze Wszelkie naprawy zlecone i wykonywane w oparciu o zapisy Umowy jak i
naprawy urzadzen uszkodzonych mechanicznie bedg realizowane w punkcie autoryzowanego partnera
serwisowego producenta, z zachowaniem gwarancji producenta na naprawiony Sprzet. Po wycenie
naprawy i akceptacji kosztow przez Zamawiajacego zostanie wystawiona oddzielna faktura.

Wykonawca wnosi o wyjasnienie relacji §6 ust. 2 Umowy, w stosunku do postanowiei stanowigcych o
gwarantowanym zakresie zamdwienia. Innymi stowy, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze uprawnienie
Zamawiajacego, moze zostac zrealizowane pod warunkiem realizacji gwarantowanego zakresu zamodwien
jednostkowych?

Odp.

Zamawiajacy potwierdza, zgodnie z zapisami umowy — ,,Zamawiajacy zobowiazuje sie do wykorzystania
co najmniej 50% wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1 w catym okresie obowigzywania Umowy oraz
do zamodwienia co najmniej: 300 szt telefondw i 325 szt etui.”

Wykonawca wnosi o okre$lenie parametréw réwnowaznosci dla aparatéw telefonicznych okreslonych w
dokumentacji postepowania, np. na wypadek ich niedostepnosci na etapie realizacji umowy ramowe;j.
Wykonawca podkresla przy tym, iz niedopuszczalne jest okreslanie rGwnowaznosci poprzez zastosowanie
wszystkich parametrow aparatow wskazanych w tresci dokumentacji postepowania.

Odp.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany w zakresie oferowanych przez Wykonawce Pozycji w
przypadku obiektywnej koniecznosci jego zmiany (np. zaprzestanie produkgji, itp.). Wymieniona Pozycja
winna posiadac¢ parametry (np. jakos¢, wydajnos¢, funkcjonalnosc) nie gorsze niz Pozycja podlegajaca
wymianie.

10.

W zwigzku z trescig §8 ust. 2 Umowy, Wykonawca wnosi potwierdzenie w tresci projektu umowy, iz
Wykonawca ma mozliwos¢ niewyrazenia zgody na przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy
ramowej w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w przypadku negatywnej oceny wiarygodnosci
ptatniczej podmiotu, na ktéry przeniesione miatyby by¢ prawa i obowigzki wynikajgce z umowy?

Odp.

Zamawiajacy potwierdza, ze Zamawiajacy jest uprawniony do przeniesienia w przyszfosci na inny
podmiot z Grupy Kapitatowej Zamawiajacego, bez zgody Wykonawcy oraz producenta, praw i
obowigzkéw wynikajacych z Umowy, zgodnie z zapisami §8 ust. 2 Umowy.

11.

W celu unikniecia watpliwosci, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze protokdt odbiorczy bedzie
kazdorazowo podpisywany w dniu dostarczenia urzgdzen objetych zamowieniem?

Odp.

Sprzet zostaje dostarczony do kancelarii Zamawiajgcego -potwierdzenie odbioru przesytki za
posrednictwem pracownika kancelarii. Nastepnie paczka zostanie przekazana do uprawnionych
pracownikéw, sprawdzona pod wzgledem zgodnosci zaméwienia. Jezeli wszystko bedzie zgodne z
zamowieniem uprawnieni pracownicy podpisujg protokét odbioru lub zgtaszaja ewentualne
braki/uszkodzenia telefonicznie lub emailowo.

12.

Wykonawca wnosi o wydtuzenie daty produkcji dostarczanych urzadzen objetych przedmiotem
zamoOwienia do 12 miesiecy od daty ztozenia zamowienia jednostkowego przez Zamawiajgcego. W tym
miejscu Wykonawca wskazuje, ze dostepnos¢ sprzetu telekomunikacyjnego jest zmienna i obarczona
ryzkiem zwigzanym z zaktéceniami w taricuchach dostaw, ryzkiem kursowym oraz inflacyjnym. Ponadto,

Zamawiajgcy musi uwzgledni¢ okoliczno$¢ zmian w dostepnosci urzadzen telekomunikacyjnych,
wynikajacg z wycofywania i wprowadzania nowych wersji i modeli urzadzen telekomunikacyjnych.
Aktualny wymdg Zamawiajgcego w zakresie daty produkcji urzadzen telekomunikacyjnych, sprawia, ze
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ryzyko wykonawcéw jest zbyt duze i zalezne od podmiotdw trzecich — polityk procentdw urzadzen
telekomunikacyjnych. Przyjety przez Zamawiajgcego model wspodtpracy, oznacza bowiem koniecznosc
rezerwacji i biezace odswiezanie zarezerwowanego asortymentu urzadzen telekomunikacyjnych,
czestokro¢ trudnodostepnego, pomimo braku gwarancji zamoéwied po stronie Zamawiajgcego.
Wykonawca wskazuje takze, ze proponowane rozwigzanie jest istotnym czynnikiem cenotwdrczym,
albowiem urzadzenia telekomunikacyjne, musiatby by¢ objete rezerwacjg oraz magazynowane, pomimo
ze Zamawiajacy nie gwarantuje ich zakupu w petnym zakresie, a co za tym idzie - réwniez nie okresla
harmonogramu zakupéw.

Odp.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy umowy. Jednoczesnie Zamawiajgcy przypomina, ze zgodnie z zapisami
§1 ust. 5 Umowy Zamawiajgcy zobowiqzuje sie do wykorzystania co najmniej 50% wynagrodzenia
okreslonego w § 3 ust. 1 w catym okresie obowigzywania Umowy oraz do zamowienia co najmniej: 300 szt
telefondw i 325 szt etui.

13.

Zamawiajacy wnosi o dodanie zapisu w projekcie Umowy, iz bedzie z minimum dwutygodniowym
wyprzedzeniem informowaé Wykonawce o planowanych zaméwieniach, aby Wykonawca posiadat
odpowiednie zapasy telefondw i etui, co pozwoli realizowa¢ zamdwienia w terminie podanym w umowie.

Odp.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje umowy w powyiszym zakresie. Nie mamy mozliwosci
planowania zaméwien 2z dwutygodniowym wyprzedzeniem. Zamawiajacy realizuje potrzeby
uzytkownikéw na biezgco.

14.

Zamawiajacy wnosi, aby dodaé zapis w projekcie Umowy, iz zamdwienia ztozone po godzinie 11.00 dnia
roboczego sg traktowane jako ztozone dnia nastepnego, od ktérego biegnie zgodny z Umowg termin
realizacji zamdwienia.

Odp.

Zamawiajacy w powyzszym zakresie podtrzymujemy zapisy §2 ust. 3 lit. b) Umowy —
Wykonawca zobowiqgzany jest do realizacji Umowy z zachowaniem nastepujgcych warunkow:
b) Wykonawca zobowiqzuje sie do realizacji (tj. dostawy) ztozonych przez Zamawiajgcego Zlecen
jednostkowych w ciggu 3 dni roboczych (dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo

wolnych od pracy w Polsce) od daty ztozenia przez Zamawiajgcego danego Zlecenia jednostkowego.
Wykonanie przedmiotu Zlecenia jednostkowego w miejscu przeznaczenia odbywac sie bedzie w
godz. od 8:00 do 15:00 (z uwzglednieniem czasu potrzebnego na zakoriczenie wykonania
przedmiotu Zlecenia Jednostkowego do godz. 15:00),

Powyisze informacje nalezy traktowac jako integralng czes¢ WZ.

Z powazaniem,

Otrzymuija:

1) Strona internetowa prowadzonego postepowania Signed by /

2)a/a Podpisano przez:
Marek
Stachowiak
Date / Data:
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